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WOP FASCINATIO 

JAARVERSLAG 2009 

                   
WERKPLAN 2010
VOORWOORD
Voor u ligt een verslag van de werkgroepen Groen, Activiteiten en Communicatie van het WOP Fascinatio. De werkgroep 3VO meent dat in bovengenoemde verslaglegging van de drie werkgroepen voldoende is weergegeven wat de aandachtspunten van het WOP Fascinatio zijn geweest in 2009 en wat de speerpunten van 2010 worden.
Met genoegen kijken WOP-vrijwilligers terug op de inzet van de nieuwe medewerkster bewonersondersteuning vanuit de stichting DOCK, Notiva Metz. Zij heeft haar uren voor de wijk op meer dan voldoende en creatieve wijze ingezet. Reden genoeg om voor 2010 een kleine uitbreiding van het aantal uren bewonersondersteuning te bepleiten. Bovendien is een eigen werkplek binnen het MFC voor bewonersondersteuning dringend gewenst. 

Het verzoek voor een eigen werkplek geldt tevens voor de sociaal cultureel werkster in de wijk, de wijkagent en andere professionals die werken voor Fascinatio. Het Multifunctioneel Centrum zou daar toch mogelijkheden voor moeten bieden. Het verzoek aan de gemeente is in 2010 deze werkplek binnen het MFC te realiseren en te faciliteren.
Een goede communicatie tussen gemeente en de wijk blijft een punt van aandacht. Het verstrekken van informatie en op juiste wijze uitzetten van vragen en adviezen van het WOP is uitermate belangrijk. De wijkcontactfunctonaris is een belangrijke schakel tussen gemeente, WOP en wijkbewoners. Die functie kan niet worden gemist. 

Wij kijken uit naar een nieuw jaar vol activiteiten met en door bewoners en inzet van alle betrokkenen op het gebied van communicatie, kwaliteitsverbetering en groenontwikkeling binnen de wijk.

Judith Blenke
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Groen (en Buitenruimte)
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Financiën
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Jaarverslag 2009 Werkgroep Groen
Met tevredenheid kan worden teruggekeken op 2009, met name met betrekking tot de gemaakte voortgang van de wijk. Tijdens de tweede GrIFF-actie (Groen Investering Fonds Fascinatio) is er weer een honderdtal bomen geplaatst in de wijk. Hiervoor willen wij de sponsoren hartelijk danken. De matige kwaliteit van onderhoud en de vele gemaakte beloften door gemeente hebben in juli geleid tot een pittig overleg met beleidsambtenaren en wethouders. Naar aanleiding van dit gesprek is afgesproken een lijst met actiepunten te maken. Deze is inmiddels overhandigd aan gemeente. Gelukkig heeft dit er wel toe geleid dat er enorme stappen vooruit zijn gemaakt in het reguliere onderhoud van de wijk. Wel zijn er nog diverse zorgpunten, zoals o.a. slechte afwerking van bestrating en van ondergrondse vuilcontainers, gebrek aan openbaar groen en geen herplant in geval van dode bomen en dode struiken. Als WOP zijn we tevreden over de inrichting van openbare ruimte in fase 3. Vooral de monumentale bomen en de inrichting van de kinderspeelplaats op het Pulsi Balonishof voldoen aan het kwaliteitsbeeld, welke bewoners bij de wijk Fascinatio hebben.

Tijdens de WOP vergadering van november is de ontwikkeling van de buitenspeelruimte in fase 4 gepresenteerd door de Gemeente. De WOP deelnemers hadden een goede waardering voor het ontwerp maar vroegen wel aandacht voor het veilig kunnen bereiken van deze speelplaatsen.  Kinderen moeten de Fascinatio Boulevard veilig kunnen oversteken maar de verkeersveiligheid laat daar nog dik te wensen over.   
Jaarplanning 2010 Werkgroep Groen en Buitenruimte 

De werkgroep Groen zal per 1 januari worden veranderd in de werkgroep Groen en Buitenruimte. Op initiatief van bewoonster Carmen de Jong, (die zich ergerde aan de vuurwerkresten die weken lang bleven liggen in de wijk) zal op 1 januari een ‘vuurwerkopruimactie’ worden georganiseerd. Als werkgroep zijn wij erg blij met dit bewonersinitiatief. Het groenstructuurplan van de wijk Fascinatio laat vooral aan de westzijde van de Solislaan, de Flatusstraat en de 1e Articuslaan veel meer groen zien dan thans aanwezig is. Inmiddels is gebleken dat de ondergrondse infrastructuur geen belemmering hoeft te zijn voor vergroening. Wij zien vergroening in 2010 dan ook als het belangrijkste punt naast de reeds toegezegde herplant. Het ligt niet in de planning om in 2010 een derde GrIFF-actie te organiseren. Dit betekent niet dat we in de toekomst niet nogmaals een dergelijke actie zullen organiseren. Wel willen we streven om meer monumentale, gezichtsbepalende bomen in de wijk geplant te krijgen. Verder blijft het onderhoud van de buitenruimte een aandachtspunt voor 2010.  Vanwege de nog op te lossen actiepunten van de aan de gemeente aangeboden lijst (met name in fase 2 en 3) willen wij een wijkschouw voor overdracht van fase 2 en 3 naar beheer. 

Jaarverslag 2009 – Werkgroep Communicatie

Website

In april is de nieuwe coördinator van de werkgroep Judith Blenke gestart met het ontwikkelen van een nieuwe website. Er waren enkele op de wijk gerichte websites maar die bleken niet meer actief of konden niet voldoen aan de doelstellingen van het opgestelde communicatieplan. Op 26 september is tijdens het wijkfeest de nieuwe website www.fascinatio.nl gelanceerd in samenwerking met Buurtgroep Wonderwereld Fascinatio. De oude websites zijn vervolgens opgeheven omdat de nieuwe website bijzonder professioneel en een succes bleek te zijn.  
De doelstellingen van de website zijn als volgt geformuleerd:

- Inwoners Fascinatio informeren over organisaties en bedrijven in de wijk;

- Inwoners Fascinatio informeren over activiteiten in de wijk;

- Inwoners Fascinatio informeren over gebeurtenissen en plannen in de wijk; 

- Interactie tussen bewoners bevorderen en
- Bijdrage leveren aan een goed imago van de wijk Fascinatio.

In samenwerking met bewoners, de gemeente Capelle aan den IJssel en de verschillende partijen in de wijk wordt de website goed onderhouden door het hoofd werkgroep Communicatie. De website wordt gebruikt als centraal informatieplatform en er zijn dagelijkse nieuwsberichten over de wijk. De website wordt goed bezocht en bewoners zijn enthousiast over de nieuwe website. 

Statistiekrapportage

Maandelijks is een statistiekrapportage opgesteld. In deze rapportage zijn de statistieken te zien rondom de website. Hierin is onder andere te zien hoe vaak de website is bezocht en welke pagina’s zijn bekeken.
Nieuwsbrief

Naast de website worden twee soorten nieuwsbrieven uitgegeven:

· Wekelijkse digitale nieuwsbrief met het laatste nieuws uit Fascinatio en
· Kwartaalsgewijze fysieke nieuwsbrief met nieuws en ontwikkelingen uit de wijk.

Inmiddels zijn er 14 wekelijkse digitale nieuwsbrieven verstuurd. De signalen die wij ontvangen over deze nieuwsbrief zijn positief. De nieuwsbrief wordt gewaardeerd en goed gelezen. 

Er is één uitgave geweest van de fysieke nieuwsbrief. De fysieke nieuwsbrief heeft voornamelijk als doel om de inwoners van Fascinatio in grote lijnen te informeren over nieuws uit de wijk en hen te lokken naar de website.  

Promotiemiddelen

Om de website onder de aandacht te brengen, zijn twee promotiemiddelen ontwikkeld. Een flyer en een bannier. De flyer is uitgedeeld tijdens evenementen in de wijk en is huis-aan-huis verspreid. De bannier heeft zes weken op de rotonde bij de ingang van de wijk gestaan om de website te promoten.

Jaarplan 2010 - Werkgroep Communicatie

Website

Ook in 2010 zal de website ingezet worden als centraal informatieplatform voor Fascinatio. Hierbij blijven de doelstellingen van de website van kracht:

- Inwoners Fascinatio informeren over organisaties en bedrijven in de wijk;

- Inwoners Fascinatio informeren over activiteiten in de wijk;

- Inwoners Fascinatio informeren over gebeurtenissen en plannen in de wijk; 

- Interactie tussen bewoners bevorderen en
- Bijdrage leveren aan een goed imago van de wijk Fascinatio.

Statistiekrapportage

Vanaf 2010 zal elk kwartaal een statistiekrapportage worden opgesteld. Hierin zijn de statistieken te zien met betrekking tot bezoekersaantallen.

Nieuwsbrief

Naast de website worden twee soorten nieuwsbrieven uitgegeven:

· Wekelijkse digitale nieuwsbrief met het laatste nieuws uit Fascinatio en
· Kwartaalsgewijze fysieke nieuwsbrief met nieuws en ontwikkelingen in de wijk.

Promotiemiddelen

De promotie van de website zal ook in 2010 van groot belang zijn. Het verspreiden van de digitale en fysieke nieuwsbrieven spelen hierbij een belangrijke rol. Maar ook het gebruik van de bestaande promotiemiddelen, zoals de flyers en de bannier worden ingezet. De flyers zullen verspreid worden tijdens evenementen en halverwege 2010 nogmaals huis-aan-huis verspreid worden. Daarnaast zal de bannier op verschillende plekken in de wijk geplaatst worden om de website continu onder de aandacht te brengen. Daarnaast zal onderzocht worden of er de mogelijkheid bestaat om een blijvend informatiebord te plaatsen nabij de supermarkt en de scholen. Hierin zullen ook nieuwsberichten geplaatst worden, waarbij verwezen wordt naar de website. Tot slot zullen er acties opgezet worden om de website te blijven promoten. Van belang hierbij is om zoveel mogelijk e-mailadressen van de bewoners te verzamelen, zodat ook zij de wekelijkse digitale nieuwsbrief ontvangen.  

Adverteerders

Het is van belang om de huidige adverteerders bij de website te blijven betrekken, zodat zij ook in het volgende jaar adverteren op de website. Dit wordt gedaan door de rubriek ‘’Adverteerders in de spotlights’’, waarbij de adverteerders in het zonnetje worden gezet. 
Daarnaast zal regelmatig worden gevraagd of de adverteerders een aanbieding kunnen doen voor de bewoners van Fascinatio, waardoor zij weer even in de aandacht komen. Ook het aantrekken van nieuwe adverteerders zal verder uitgewerkt worden. 
Onderzoek website

Halverwege het jaar zal een onderzoek plaatsvinden over de website. Centrale vraag hierbij is: voldoet de website aan de behoefte van de bewoners en wat kan er verbeterd worden?

Promotiemiddelen wijkevenementen

Naast de communicatie op en rond de website, worden ook promotiemiddelen ontwikkeld rondom de verschillende wijkevenementen.

               www.fascinatio.nl
Verslag Werkgroep Activiteiten 2009 en werkplan 2010 

De werkgroep Activiteiten heeft zich in 2009 bezig houden met een aantal wijkbrede activiteiten en deelname aan diverse overleggen over Fascinatio. 

januari t/m augustus Wekelijkse activiteit voor kinderen van 8 t/m 12 jaar. KinderKunstKnutselClub o.l.v. Pegg Busman (docente beeldende vorming VO en wijkbewoonster). Deze avond werd gemiddeld door ruim 10 kinderen bezocht. Het is een vaste groep, die inmiddels zo’n drie jaar deelneemt. Locatie De Wonderkeet.  

Na de zomervakantie verplaatste de activiteit zich naar het nieuwe Multifunctioneel Centrum. Nieuwe deelnemers werden gezocht, omdat de vaste groep kinderen inmiddels naar het voortgezet onderwijs ging en vanwege tijdgebrek moesten afhaken. Ondanks intensieve werving bleek het aantal deelnemers te gering, waardoor is besloten de activiteit in het najaar niet door te laten gaan.

18 maart 2009 Boomplantdag. Een actieve bijdrage geleverd aan de organisatie van de Boomplantdag en de ontvangst van bewoners. Samenwerking met Gemeente Capelle en werkgroep Groen/”Meer kleur voor je deur”. 

10 juni 2009 In samenwerking met de buurtgroep Wonderwereld Fascinatio en LinC jeugd- en jongerenwerk is een straatspeelmiddag georganiseerd voor de kinderen in Fascinatio. Lokatie: Omgeving Fluisterkooi. 

Een grote groep vrijwilligers stond klaar om de kids een leuke middag te bezorgen; zij zorgde voor de begeleiding van de straatspelen. PR via huis-aan-huisflyers en via de scholen.
Met dank aan: gemeente Capelle, EHBO Capelle en vrijwilligers.  

26 september 2009 Samen met de buurtgroep en LinC is voor het zevende jaar een wijkfeest georganiseerd voor alle bewoners van Fascinatio. Locatie: Solisplein voor het nieuwe Multifunctioneel Centrum en omgeving.  De voorbereidingen werden gestart in het voorjaar.
Het wijkfeest bood een afwisselend programma voor jong en oud bestaande uit sportieve, culturele en culinaire elementen. Op de buurt gerichte bedrijven uit de eigen wijk waren te vinden op de infomarkt. Het was een prachtige zonnige dag met veel publiek bij de activiteiten. 

Met dank aan: gemeente Capelle, LinC, stichting DOCK,  Restaurant Het Zalmhuis, Com.Wonen, Maasstede Woningontwikkeling, Dura Vermeer, EHBO Capelle en alle vrijwilligers.

september en oktober 2009 Deelname aan overleg wijkgericht werken en                                                  deelname aan evaluatie/kennismakingsbijeenkomst gebruikers MFC.

31 oktober 2009 Het WOP heeft een financiële bijdrage geleverd aan de werkgroep Halloween o.l.v. Arianne Eckhart, die evenals in voorgaande jaren weer een groot aantal deelnemende griezelhuizen bij elkaar wist te krijgen om de jeugd in Fascinatio een spannende avond te bezorgen. 

december 2009 Kerstactiviteiten 

Wedstrijd wie heeft de mooiste kersttuin en een ochtend met een ploeg de grote kerstboom versieren. 

Diverse data in 2009 Een zestal bijeenkomsten van de werkgroep Kunst op de Rotonde, die vorm geeft aan een plan voor een Landmark op de rotonde. De werkgroep bestaat uit zes wijkbewoners. 

De werkgroep heeft twee ontwerpkeuzes aan alle bewoners van Fascinatio voorgelegd. Het ontwerp, waarop de keuze is gevallen, ligt vanaf december ter goedkeuring bij de Welstandscommissie. 

Communicatie Wijkbewoonster Judith Blenke heeft zich gemeld voor de werkgroep Communicatie en heeft zich samen met Novita Metz van stichting DOCK en met ondersteuning van Isabel Monteiro van buurtgroep Wonderwereld Fascinatio gestort op het ontwikkelen van een website voor de wijk. De werkgroep Communicatie maakt een eigen verslag. 

Samenstelling werkgroep activiteiten
De werkgroep Activiteiten bestaat uit een voorzitter/coördinator (Marianne de Veer) en een aantal vaste deelnemers voor diverse activiteiten. Per activiteit worden vrijwilligers gezocht voor de organisatie van de dag. 
Marianne de Veer (voorzitter), Hanny Stolk, Loes Michels, George Westerbeek, Arianne Eckhart (Halloween) en Anthony Kok
Deelnemers werkgroep Kunst op de rotonde: Paule Kok, Erik Koenheim, Marcel de Kok, en Marianne de Veer  (advisering  Pegg Busman en Maria Merkesini). 

Plannen 2010 Werkgroep Activiteiten
De werkgroep Activiteiten kan zich in 2010 meer gaan richten op organisatie van activiteiten, waarbij ontmoetingen van wijkbewoners centraal staan. 

De buurtgroep Wonderwereld Fascinatio richt zich met name op activiteiten voor de basisschooljeugd. De WOP-werkgroep Activiteiten zal zich meer richten op volwassenen. 

· Organisatie en voorbereiding vier WOP-vergaderingen 

· Bewaking procedure rond gebruik multifunctionele ruimte in nieuwe MFC. 

· (Mede)organisatie Straatspeeldag 

· (Mede)organisatie Wijkfeest 2010

· (Mede)organisatie Halloween 

· Richten op wijkactiviteiten waarbij ontmoetingen met bewoners centraal staan. 

· Er zal een werkgroep Muziek worden geformeerd, die ontmoetingen met muziek gaat organiseren in het MFC
· Aandacht voor jongerenactiviteiten
· Bewaking procedure speelplanontwikkeling fase 4 en verkeersveiligheid 

· Bevordering samenwerking en afstemming tussen WOP, Buurtgroep, LinC, beheer MFC en andere op de wijk gerichte organisaties. 
· Planontwikkeling wijkgericht werken  

· Werving nieuwe deelnemers aan WOP werkgroepen 

· Actie geef de 9 bruggen namen

